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f Deutscher Modehandler

™
mehr Umsatz

Honey N
Gold-Punkte sammeln

mehr Bestellungen

Weiter zur Kasse



Das Ziel

Ein fuUhrender Modehandler in Deutschland suchte nach einer effektiven Methode, um den

Umsatz und die Zahl der Bestellungen auf der eigenen Website zu steigern.

Die Produktlosung

Das Honey Gold-Pramienprogramm/Erhohter Provisionssatz

Im vierwochigen Aktionszeitraum (vom 21. April bis zum 15. Juni 2021) erhdhte der
deutsche Modehandler den Honey Gold-Provisionssatz um 1% (von 5 auf 6 %).

Honey-Mitglieder erhielten inre Honey Gold-Pramienpunkte direkt nach der Bezahlung.

Mit Honey shoppen und Honey Gold sammeln

Honey zeigt Ihnnen eine Spanne an Honey Gold-Punkten an, die Sie flr den Anforderungen
entsprechende Zahlungen erhalten. Wie viele Punkte Sie sammeln kdnnen, ist vom Provisionssatz

abhangig, den Honey von dem jeweiligen Partner-Shop erhalt. Das Punkteprogramm bietet Kunden

einen Anreiz, in lhrem Store zu shoppen, anstatt sich nach anderen Shops umzusehen.

Honey sorgt mit "Good News" fir wiederholte Kundenansprache

Honey spricht Online-Shopper nach dem Kauf mit einer personalisierten E-Mail erneut an, um sie

zu informieren, wie viele einlosbare Honey Gold-Pramienpunkte sie gesammelt haben.

Mit Honey shoppen und Honey Gold einlosen

Mitglieder konnen die Honey Gold-Pramienpunkte gegen Geschenkgutscheine fur teilnehmende
Honey Partner-Stores eintauschen oder den Geldwert der Punkte an eine gemeinnutzige

Organisation ihrer Wahl spenden.

Ergebnisse

Im Aktionszeitraum konnte der deutsche Modehandler infolge der Erhohung des

Honey Gold-Provisionssatzes um 1% eine 82%ige Umsatzsteigerung verbuchen. Die

Zahl der Bestellungen wuchs um 84 %. Die Werte ergeben sich aus dem Vergleich mit

dem Vormonat, in dem der Honey Gold-Provisionssatz nicht erhoht wurde.

Gesamtumsatz

Honey Gold: 5 %

20K€

15K€

10K€

oK€

Honey Gold: 6 %

23. Februar - 20. April

21. April = 15. Juni

Honey Gold: 5 %

360

270

180

90

Bestellungen insgesamt

Honey Gold: 6 %

23. Februar - 20. April

21. April = 15. Juni



Mehr Uber Honey Gold erfahren

Unser punktebasiertes Pramienprogramm

Honey hilft, die Conversion-Rate zu steigern

Bei Online-Shoppern, die Honey nutzten, war die Kaufbereitschaft um 166,6 % hoher als bei Besuchern der Markenwebsite, die Honey nicht nutzten

Honey hilft Partnern, mit umsatzstarken Kunden noch hohere Umsatze zu erzielen

Bestehende Honey-Partner erzielten 16,3 % mehr Umsatz pro Kunde als Nicht-Honey-Partner

12 Monate nach ihrer Interaktion mit Honey lag der Umsatz pro Shopper 38,7 % tiber dem Umsatz mit Nicht-Honey-Shoppern

Honey Gold, das Pramienprogramm von Honey, hilft, den Warenkorbwert zu erhohen

Aktive Honey Gold-Shopper haben einen um 16 % hoheren durchschnittlichen Bestellwert und einen um 108 % hoheren Bruttowarenwert als
Nicht-Honey Gold-Shopper



	Berskha_1_DE.pdf
	Berskha_2_DE.pdf
	Berskha_3_DE.pdf

